
 

 
 

PRE-TEST Solicitud formación 
 
El objetivo de la formación es conseguir que las personas puedan manejarse en un entorno digital, 
diferenciando entre usuarios nuevos de aquellos que tengan conocimientos muy básicos. Si usted no sabe 
qué grupo solicitar, realice las preguntas del siguiente pre-test antes de la solicitud: 
 
  

 SI NO 

1 ¿Ha utilizado ordenadores personales?   

2 ¿Ha utilizado smartphones?   

3 ¿Utiliza Internet para realizar consultas en buscadores?   

4 ¿Utiliza internet para acceder a redes sociales?   

5 ¿Dispone de cuenta de correo y utiliza este servicio diariamente?   

6 ¿A configurado usted mismo su cuenta de correo?   

7 ¿Tiene creados perfiles en redes sociales? ¿En cuántas redes?   

8 ¿Conoce cuál es el sistema operativo que utiliza en sus dispositivos incluidos su versión?   

9 Cuando detecta problemas en las aplicaciones, ¿Soluciona usted mismo estos 
problemas o depende de otras personas? 

  

10 ¿Dispone de ordenador personal propio y es totalmente autónomo en los temas de uso 
y configuración de su ordenador personal? 

  

11 ¿Conoce alguna herramienta antivirus?   

12 ¿Ha utilizado herramientas ofimáticas? World, Excel, Powerpoint, Access, etc.   

13 Conoce en qué consisten las siguientes tecnologías:   

 • Inteligencia artificial   

 • Big data   

 • Ciberseguridad   

 • Blockchain   

 • Teletrabajo   

 • Teams   

 • Slack   

 • Agile y Scrum   

 
 

 
** Este documento debe entregarlo con la solicitud. Solamente tiene la finalidad de orientar al participante 
acerca del grupo que debería solicitar.

RESPUESTAS:  SOLICITE: 
SI RESPONDE DE 1 - 3 AFIRMATIVAS SIN CONOCIMIENTOS PREVIOS 
SI RESPONDE DE 4 -11 AFIRMATIVAS  CON CONOCIMIENTOS BÁSICOS 

SI CONTESTA A TODO DE FORMA AFIRMATIVA, 
INCLUSO A LAPREGUNTA 10 Y 13 

SU PERFIL ESTÁ POR ENCIMA DE LOS 
CONOCIMIENTOS DE ESTA FORMACIÓN.NO 
OBSTANTE, SI LE INTERESA, PODRÁ SOLICITAR 
LA FORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA ÉSTA 
CONSIDERACIÓN. 


